
質問回答書 

令 和 ８ 年 ９ 月 １ 日 

宮崎国スポ・障スポ局総務企画課 

 

質問１ 

令和９年度仕様書  

(2) 一般観覧者入場券の作成等 

ケ 一般観覧・一般招待 AD カードの発券、封入・封緘作成一般観覧・一般招待 AD カー

ド発券 

(ｲ) 一般観覧・一般招待 AD カード等の封入・封緘件数(予定) 

※件数は変更がありえるもの。 

a 国スポ総合開会式：入場券 1,700 件 

総合閉会式：入場券 1,700 件 

b 障スポ開会式：入場券 850 件 

閉会式：入場券 850 件 

⇒一般観覧と一般招待の合算という認識で良いでしょうか。 

 その場合、それぞれの件数内訳をご教示ください。 

 （回答） 

令和９年度仕様書（案）の記載を下記のとおり修正しました。 

a 国スポ総合開会式：入場券 2,550 件、一般招待券 1,000 件 

総合閉会式：入場券 2,550 件、一般招待者 1,000 件 

b 障スポ開会式：入場券 1,275 件、一般招待者 3,700 件 

閉会式：入場券 1,275 件、一般招待者 3,700 件 

 

質問２ 

(6) コールセンター業務 

①イ 開設準備 (ｲ) 電話回線および電子メールによる問合せフォーム等を設置するこ

と。 

→こちらは問合せフォームでなくてもメールでの問合せに対応できれば問題ないでしょ

うか？ 

②エ 取扱内容 h 手話リンクによる開・閉会式関連の問合せ 

→「手話リンクをホームページ等に導入するために必要な『法人様専用コード（リン

ク）』について、この契約およびコードの発行手続きは、県実行委員会が契約されたも

のを提供（借用）いただけますでしょうか。それとも、受託者が独自に一般財団法人日

本電話リレーサービスと新規契約を締結して取得する必要がありますでしょうか。」 

 （回答） 

①電子メールによる問合せ対応のみでも可能です。 

② 法人様専用コード（リンク）については、県実行委員会で取得したものを提供す

る方向で調整します（一般財団法人日本財団に確認中です。）。 



質問３ 

令和８年度仕様書：5ページ 

（ｲ）業務の概要等 

a 一般観覧の公募と受付 

申込の受付（申込用紙による申込書データの入力および Web 申込データの管理） 

【質問】 

申込用紙による申込データの入力とありますが、申込用紙作成の記載がございません

が、印刷物仕様と部数を教えてください。 

 （回答） 

申込用紙は観覧申込ガイドに兼ねることとします。観覧申込ガイドの仕様と部数は、

令和９年度仕様書４ページに記載のとおりです。 

 

質問４ 

令和８年度仕様書：13 ページ 

７留意事項 

（6）輸送、警備、開・閉会式会場の仮設整備、一般観覧者募集ホームページ、一般観

覧者募集ポスターおよび申込ガイド等に関して調整の必要な事項については、受託者

が、直接、事務局が委託する各業者と調整すること。 

【質問】 

一般観覧者募集ホームページ、一般観覧者募集ポスターおよび申込ガイドは、本委託に

含まれているので不要ではないでしょうか。 

 （回答） 

一般観覧者募集ホームページは事務局が委託する大会公式ホームページ管理者との調

整をしていただきます。一般観覧者募集ポスターおよび申込ガイドについては事務局が

委託する各業者と記載内容を調整していただく可能性があるため記載しています。 

 

質問５ 

令和９年度仕様書：1ページ 

７留意事項 

４来場者管理業務内容 

 御覧競技の受付 

【質問】 

御覧競技の受付とありますが、該当御覧競技の希望は、どの様に収集するのか教えてく

ださい。対象者は、大会役員、特別招待者および一般招待者、視察員で間違いないです

か。対象競技及び会場数を教えてください。 

（回答） 

該当御覧競技が決定した後、公募・抽選により観覧者等を選定する予定です。 

御覧競技の AD 対象者は、「大会役員、特別招待者および一般招待者、視察員」という

類型ではなく、「選手団（選手、役員）、来賓、観覧者、選手団サポートボランティア、

実施本部員、行幸啓本部員、業務員、視察員等」という類型により業務に当たっていた



だくことを想定しています。この点については、令和９年度仕様書（案）の記載を修正

しました。 

なお、対象競技及び会場数は現時点で未定です。 

 

質問６ 

令和９年度仕様書：3ページ 

b 障スポ（開・閉会式兼用） 

(c) 一般招待者 1,500 枚 

【質問】 

【別添２】来場者管理業務の概要の資料では、1,700 名になっておりますが、どちらが

正しいのでしょうか。 

（回答） 

令和９年度仕様書（案）の記載を 3,700 枚に修正しました。 

選手団家族にも AD カードを発行する予定のため、その予定数を加えた枚数としま

した。 

 

質問７ 

令和９年度仕様書：5ページ 

(ｳ) 作成・封入・封緘件数(予定)※件数は変更がありえるもの。 

a 国スポ総合開会式：当選通知 6,000 件、繰上当選通知 500 件 

総合閉会式：当選通知 6,000 件 

B 障スポ開会式：当選通知 3,000 件 

閉会式：当選通知 3,000 件 

【質問】 

 件数が人数と同じですが、申込グループ単位で通知するので件数はグループ数となる

と思います。グループ数を教えてください。 

（回答） 

令和９年度仕様書（案）の記載を下記のとおり修正しました。 

a 国スポ総合開会式：当選通知 2,550 件、繰上当選通知 525 件 

総合閉会式：当選通知 2,550 件 

b 障スポ開会式：当選通知 1,275 件 

閉会式：当選通知 1,275 件 

 

質問８ 

業務委託企画提案競技実施要領４ページ目 

12 審査及び契約予定者の決定方法 

（2）複数の審査委員において、提案内容を総合的に書面審査し、最も優れた企画を提

案した１者を受託候補者として選定する。 

（質問内容） 

・過去５年間（R3 年度～R7 年度）の同事業における各県の選考においては、いずれも



審査委員会（プレゼンテーション及び委員による会議）が開催され、多角的な視点から

厳正な審査が行われてきたと認識しております。 

選考プロセスの透明性と公正性の確保は、不可欠であると考えます。 

 過去５年間の実績と異なる「書面審査のみ」の形式を採用された具体的な経緯、およ

び本方式において選考の透明性・公正性をどのように担保されるのか、貴委員会の見解

をお聞かせください。 

（回答） 

今回の企画提案競技については、複数の審査員による書面審査を実施する予定でした

が、プレゼンテーションによるヒアリング実施後に審査会を実施することとしました。 

プレゼンテーションによるヒアリングは令和８年９月 28 日(月)に開催いたします。 

 

質問９ 

業務委託企画提案競技実施要領３ページ目 

10 企画提案書等の作成 

(1) 企画提案書６部（正本１部、副本５部） 

(2) 概算見積書 10 部（正本１部、副本９部） 

12 審査及び契約予定者の決定方法 

（2）複数の審査委員において、提案内容を総合的に書面審査し、最も優れた企画を提

案した１者を受託候補者として選定する。 

（質問内容） 

・提出書類における事業者特定情報の排除は、しないのでしょうか 

〈文書例〉 

 提案書類の表紙、本文、図表、ヘッダー、フッター等、いかなる箇所にも社名、ロゴ

マーク、シンボル、イメージカラー（コーポレートカラー）等、特定の企業・団体を用

意に類推できる情報を掲載してはならない。選考プロセスの透明性と公正性の確保は、

不可欠であると考えます。 

 過去５年間の実績と異なる「書面審査のみ」の形式を採用された具体的な経緯、およ

び本方式において選考の透明性・公正性をどのように担保されるのか、貴委員会の見解

をお聞かせください。 

（回答） 

今回の企画提案競技については、「安定した事業遂行能力」「過去の同種・類似業務に

おける実績やノウハウ」「組織的なサポート体制」を含めて総合的に評価する必要があ

るため、事業者名を記載しております。 

そのため、今回の企画提案書におかれましては、貴社のこれまでの実績や強み、体制

などが審査員にしっかりと伝わる形でご記載いただいて差し支えございません。 

 


